lhre Vorteile mit
UBERWASSER

Sie finden uns direkt vor Ort in und um Dortmund.
Wir sind kein anonymer Gro3konzern, sondern ein
solides Unternehmen aus der Region. Wenn Sie
uns brauchen, sind wir fiir Sie da. lhr persénlicher
Ansprechpartner steht lhnen mit Rat und Tat zur
Seite.

Wir schitzen |hre Maébel, lhr Inventar und lhre
elektronischen Gerate, indem wir besonders
behutsam, sauber und staubfrei vorgehen.
Das Staubfrei-Konzept gehért zu den Grund-
prinzipien unserer Arbeit.

Wir beseitigen alle durch den Brand freigesetzten
Schadstoffe und tibernehmen auch die Entsor-
gung des Uberwachungspflichtigen Abfalls fir Sie.

Durch unser etabliertes Partner-Netzwerk und die
Uwe Walter Gruppe kénnen wir Ihnen direkt und
ohne groBBe Umwege Handwerksunternehmen
vermitteln, die |hr Zuhause wiederherstellen —
vom Putzer bis zum Maler!

lhr Sanierungsteam von
WASSER

Ihr persénlicher Schadenbetreuer
WASSER Projektnummer
Personliche Kontaktnummer

Sonstige Kontakte zur Benachrichtigung,
z.B. Vermieter, Hausverwaltung, Hausmeister o.A.
(vom Kunden auszufillen)

WASSER GmbH

MeinbergstraBBe 69 | 44269 Dortmund
www.ueberwasser.de | schaden@ueberwasser.de

9 Sie haben Fragen?
Sie erreichen uns unter 0231/6186684-1

\

WASSER

Brand- und Wasserschadensanierung

nach dem Brand




An lhrer Seite,
wenn’s brenzlig wird!

lhr Rettungsanker:

023116186684-1

24-h-Service-Nummer

Die nachsten Schritte:

SO GEHT ES FUR SIE
JETZT WEITER

1) Sicherheit geht vor:

\\ WICHTIGE
SOFORTMASSNAHMEN

Zuerst einmal sichern wir alle einsturzgefdhrdeten
Bereiche, schotten die betroffenen Raume ab und
nehmen alle Elektrogerédte vom Strom. AnschlieBend
pumpen wir die Uberreste des Léschwassers sorgfaltig
ab, da sonst weitere Schaden durch Wasser entstehen
kénnen. Parallel dazu lassen wir Rauchgase ab und
verschlieBen die Abflisse, damit keine Schadstoffe
unkontrolliert abflieBen kénnen.

2) Alles wird festgehalten:

\\ UMFASSENDE SCHADEN-
DOKUMENTATION

Im néchsten Schritt dokumentieren wir den Schaden

mit Belegen (Fotos und Messwerte) fur Sie und lhre
Versicherung. Nach einem Brandschaden kontrollieren
wir immer auch die Luftfeuchtigkeit, um einen moglichen
Folgeschaden rechtzeitig verhindern zu kénnen.

3) Spuren werden beseitigt:

\\ PROFESSIONELLE
DEKONTAMINATION

Fir die Dekontamination, also die Entfernung von Ruf3
und Brandspuren, gibt es verschiedene Verfahren,
die je nach Schadenfall eingesetzt werden. Uberlassen
Sie die Dekontamination aber in jedem Fall den
Profis! Brandbeaufschlagungen und durch das Feuer
verursachte chemische Reaktionen kénnen bei
ungeschltzter Berihrung oder durch das Einatmen zu
Verletzungen und nachhaltigen gesundheitlichen
Beeintréchtigungen fihren.

4) Sauber und trocken:

\\ ENTSORGUNG UND
FOLGEMASSNAHMEN

Vom Brandschaden betroffene Materialien wie
Tapetenreste oder unwiderruflich beschadigte Mébel
gelten als Uberwachungspflichtiger Abfall und missen
entsprechend entsorgt werden. Wir sind entsprechend
zertifiziert und kiimmern uns darum. Auch bei Feuchtig-
keit durch Loschwasser stehen wir lhnen zur Seite und
leiten die ndtigen TrocknungsmafBnahmen ein.

5) Zuriick zur Normalitat:

\\ RENOVIERUNG UND
WIEDERHERSTELLUNG

Gerne koordinieren wir auch alle MaBnahmen zur
Wiederherstellung fur Sie, vom neuen Anstrich bis zum
Fliesen- oder Bodenlegen. Mehr dazu erfahren Sie auf
unserer Website www.ueberwasser.de — Sie kénnen uns
auch direkt darauf ansprechen!



